Laadunvarmistuksella tehoa sisdiseen tarkastukseen

Sisdisen tarkastajan ammatti vaatii sitoutumista laatuun. Toteuttamalla laadukasta ja ammattimaista sisdista
tarkastusta, me tarkastajat toimimme uskottavasti ja rakennamme luottamusta organisaatiossa. Laatu ja
osaaminen eivat kuitenkaan synny itsestdan, vaan vaativat jatkuvaa toiminnan arviointia ja kehittamista.
Laadun varmistus- ja kehittamisohjelma on talla polulla hyddyllinen jatkuvan kehittamisen ja oppimisen viline.

Sisdisen tarkastuksen standardien mukaan ammattimaisesti toimivassa tarkastuksessa tulee olla laadun varmistus-
ja kehittdmisohjelma. Ohjelman tarkoituksena on arvioida, kuinka hyvin sisdisen tarkastuksen toiminta noudattaa
ammattistandardeja ja eettisid sdantoja.

Yksiléllinen laadunvarmistus- ja kehittdmisohjelma

Laadun varmistus- ja kehittdmisohjelma tulee laatia yksil6llisesti sisdisen tarkastuksen koon ja kypsyysasteen
mukaan. Organisaation kypsyysaste ja suhteet muihin varmistuspalveluja tuottaviin tahoihin vaikuttavat myos
ohjelman laadintaan. Ohjelman on hyva kattaa kaikki sisdisen tarkastuksen toiminnot, arvioida standardien ja
eettisten ohjeiden noudattamista seka sisdisen tarkastuksen tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Lisdksi tarvittavat
kehittamistoimenpiteet ja ylimman johdon osallistuminen on syyta sisallyttaa ohjelmaan.

Laadun varmistus- ja kehittdmisohjelma sisaltaa sisdiset ja ulkoiset arvioinnit. Sisdiset arvioinnit kattavat seka
sisdisen tarkastuksen toiminnon jatkuvan seurannan etta saannollisin valiajoin tehtdvan itsearvioinnin tai arvioinnit
muiden sellaisten organisaatioon kuuluvien henkildiden tekemind, jotka tuntevat riittdvassa maarin sisdisen
tarkastuksen toimintatapoja.

Jatkuva seuranta pdivittéisen ohjauksen, arvioinnin ja mittaamisen keskeinen osa

Jatkuva seuranta on sisdisen tarkastuksen toiminnon paivittdisen ohjauksen, arvioinnin ja mittaamisen keskeinen
osa. Jatkuva seuranta sisdltyy niihin toimintaperiaatteisiin ja kdytantoéihin, joilla sisdisen tarkastuksen toimintoa
johdetaan. Seurannassa hyodynnetaan niitd prosesseja, tyokaluja ja informaatiota, joita tarvitaan arvioitaessa
eettisten saantojen ja standardien noudattamista. Jatkuvassa seurannassa arvioidaan yksittaisten tarkastusten
laatua ja pyritaan sita kautta kehittamaan koko toimintoa.

Jatkuvaa seurantaa ovat mm. esimiehen ohjaus tarkastustydssa seka saanndllinen ja dokumentoitu tyopaperien
lapikdynti, yhteisten menettelytapojen ja ohjeiden laatiminen, palautteen pyytdminen tarkastuskohteelta,
tarkastustoiminnon vaikuttavuuden ja tehokkuuden analysointi ja mittaaminen seka laadittujen raporttien ja
annettujen suositusten hyvaksyttaminen sisdisen tarkastuksen vetajalla.

Sddnnéllinen arviointi sisdisesté tarkastuksesta vuosittain

Saanndllisesti tehtavissa arvioinneissa tarkastellaan, noudatetaanko toiminnassa standardeja ja eettisia saantoja ja

ndin ollen arvioidaan koko sisdisen tarkastustoiminnon ammattimaisuutta. Sdannoéllinen arviointi sisdisesta
tarkastuksesta olisi hyva tehda vuosittain, erityisesti niind vuosina kun ulkoista laadunarviointia ei teeteta



ulkopuolisella toimijalla. Laadunarviointi tulisi myos vieda vuosittain tiedoksi ylimmalle johdolle ja hallitukselle,
jotta johto voi todeta sisdisen tarkastuksen toimivan sisdisen tarkastuksen ohjeen mukaisesti ja tuottavan
toiminnallaan organisaatiolle lisdarvoa.

Arvioinnin keinoja ovat mm. tarkastuskohteelle teetettavat kyselyt, vuosittaisten riskiarviointien kayttaminen
suunnittelun pohjana, sisdisen tarkastuksen suoritusarvioinnit seka sdannollinen raportointi toiminnasta ja sen
tuloksista ylimmalle johdolle.

Ulkoinen laadunarviointi viiden vuoden vdlein

Ulkoinen laadunarviointi tulee standardien mukaan teettda ulkopuolisilla arvioijalla viiden vuoden vilein.

Halutessaan sisdinen tarkastus voi teettaa riippumattoman ulkopuolisen tahon varmistaman itsearvioinnin.
Kustannukset ovat talléin pienemmaét, mutta prosessi on sisdiselle tarkastukselle tyéldampi. Kokonaan teetetty
ulkopuolinen arviointi voi myos usein kayda toiminnan syvallisemmin |dpi sekd antaa mahdollisesti enemman
hyodyllisia suosituksia toiminnan kehittamiseksi.

Kun laadun varmistus- ja kehittdmisohjelman tulokset nadyttavat hyvilta, sisdisessa tarkastuksessa voidaan todeta
noudatettavan kansainvalisia ammattistandardeja ja eettisia sdantdja. Tama antaa toiminnalle uskottavuutta
organisaation sisdllad ja on osaltaan varmistamassa toiminnan laatua.

Sisdiset tarkastajat ry jarjestda 5.9 laadunvarmistuksen iltapdivan, jossa asiantuntijat kertovat ulkoisesta
laadunvarmistuksesta ja sen hyddyntamisesta seka siitd, miten ulkoinen laatuarviointi tehddan kdytannossa.
Tervetuloa kuuntelemaan ja keskustelemaan!
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