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Riippumattomuus ja objektiivisuus vaakalaudalla

Sisdisen tarkastuksen tulee olla organisatorisesti
riippumaton ja sen toiminnan tulee olla objektiivista.
Tama on kirjattu ammatilliseen ohjeistukseen monin-
kertaisesti: sekd sisaisen tarkastuksen maaritelmaan,
paaperiaatteisiin, eettisiin sdantdihin ettd kansainvalisiin
ammattistandardeihin.

Riippumattomuus on tarkastustoiminnon ominaisuus,
objektiivisuus taas on tarkastustoimintoon kuuluvan
henkilon ominaisuus. Talla vahvistetaan organisaation
ja sidosryhmien luottamusta sisdisen tarkastuksen
toimintaan.

Riippumattomuuden ja objektiivisuuden
kasitteet sisdisessa tarkastuksessa

Riippumattomuus

Riippumattomuudella tarkoitetaan ammattistandardien
mukaan olosuhteita, jotka eivdt vaaranna sisdisen
tarkastajan tehtdvien tasapuolista ja puolueetonta
toteuttamista. Organisatoriseen riippumattomuuteen
siséltyy tarkastustoiminnon vapaus paatoksentekoon,
tehtavien suorittamiseen ja raportointin  seka
mahdollisuus suoraan yhteydenpitoon hallituksen
kanssa.

Riippumattomuus toteutuu vahvimmin, kun sisdinen
tarkastus raportoi suoraan hallitukselle ja tarkastus-
valiokunnalle.

Objektiivisuus

Objektiivisuutta on sisaisen tarkastajan puolueeton ja
tasapuolinen asennoituminen ja suoraselkaisyys
eturistiriitojen ja vaikuttamispyrkimysten edessa.

Tama merkitsee sitd, ettd sisaiset tarkastajat:

e eivat tee tyon laatuun liittyvia myonnytyksia

e eivat osallistu sellaiseen toimintaan tai ryhdy
sellaiseen suhteeseen, joka voi vaikuttaa tai jonka
voi olettaa vaikuttavan tarkastajan arvioinnin
puolueettomuuteen.

e eivat ota vastaan etuja, jotka vaarantavat tai
joiden voidaan olettaa vaarantavan ammatillista
objektiivisuutta.

¢ ilmaisevat kaikki tiedossaan olevat oleelliset asiat,
joiden kertomatta jattaminen saattaa antaa vaaran
kuvan arvioitavista toiminnoista.

Nama saannot velvoittavat kaikkia tarkastus-
toiminnossa tydskentelevia.

Mahdollisia vaaranpaikkoja

Sisaisen tarkastuksen asema organisaatiossa

Riippumattomuus on vaarana jaada tyhjaksi
kasitteeksi, jos sisdisen tarkastuksen raportointi-
suhteet ja organisaation toimintakulttuuri eivat tue sité.
Objektiivisuus taas voi hairiytyd, jos sisaisen
tarkastajan oma etu ja organisaation etu ovat
ristiriidassa, ja tarkastaja antaa tadman vaikuttaa
ratkaisuihinsa.

Hyvana lahtokohtana voidaan pitdd sita, etta
tarkastustoiminnon riippumaton asema mainitaan
toimintaohjeessa. Riippumattomuus on kuitenkin
saatettu siina muotoilla esim. riippumattomuudeksi
tarkastettavista toiminnoista, mika ei riita tehokkaan ja
tuloksellisen riippumattomuuden saavuttamiseksi.

Tuloksellista organisatorinen riippumattomuus on
kansainvélisten ammattistandardien mukaan silloin,
kun  sisédisen tarkastuksen johtaja  raportoi
toiminnastaan hallitukselle.

Sisdisen tarkastuksen tulisi johdon partnerina ja
konsulttina pystya luomaan hyva, toimiva ja
luottamuksellinen suhde esimerkiksi toimitusjohtajaan
paivittdisessa tydssa ilman, ettd objektiivisuus
vaarantuu.

Toimintakulttuuri

Riippumattomuuden ja objektiivisuuden haasteet
toimintakulttuurissa voivat liittyd joko organisaation
toimintakulttuuriin yleensa tai sen johonkin erityiseen
ilmentymaan, esimerkiksi rakenteelliseen korruptioon.
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Sisdisen tarkastuksen tavoitteiden ja todellisuuden
valila voi olla kuilu, vaikka valttamattdmat,
toimintakulttuurin riippumattomuutta ja objektiivisuutta
turvaavat suojamekanismit olisi luotu. Tarkastuksen
toimintasadetta voidaan tarkoituksellisesti rajata aitoon
riskiarvioon perustumattomin priorisoinnein, niukoin
resurssein tai rajauksin yksittdisessa toimeksiannossa.
Tilanteen taustalla voi olla oman edun tavoittelua,
klikkeja tarkastusjohtajan ja tarkastettavien kohteiden
tai muiden toimijoiden valilla. Molemminpuolinen silmien
ummistaminen ja valinpitamattdmyys voivat olla oireita
koko  organisaation  toimintakulttuurista,  jossa
vetaydytaan puolustamaan saavutettuja asemia.

Rakenteellinen korruptio saattaa tehokkaasti estaa
tarkastuksen riippumattomuutta ja objektiivisuutta.
Huonon paatdksenteon riskid nostavat eturistiriidat ja
esteellisyyssaanndsten  laiminlyonti,  organisaation
epéaviralliset valtasuhteet tai hyva veli -verkostot.
Erityisesti tarkastustoiminnossa esiintyessaan
rakenteellinen korruptio seka tarkastuksen ja linja-
johdon valiset suhteet saattavat estaa
rippumattomuuden ja objektiivisuuden periaatteiden
toteutumisen.

Myds hallituksen riippumattomuus  linjajohdosta,
ymmarrys organisaation toiminnasta seka sen jasenten
henkilokohtaiset ominaisuudet saattavat vaikuttaa
tarkastuksen toiminta-alueeseen. Esimerkiksi
tiedonkulku hallitukselle saattaa olla yksipuolista tai
valikoitua, mika voi vaikuttaa paatdksenteon laatuun ja
tarkastuksen tuottaman tiedon merkityksen vahattelyyn.

Vaaristyneen  toimintakulttuurin  vaikutus  saattaa
heijastua myos suoraan tarkastustyohon. Epéasiallisia
vaikuttamispyrkimyksia voi tarkastajalle tulla esim.
tarkastuskohteen vastuuhenkil6iltd, ylimmalta johdolta
tai tarkastusjohtajan suunnalta.

Mikali tarkastuskohteelta saatu palaute vaikuttaa
tarkastajan tai tarkastusyksikon tulospalkkioon tai

yksittdisen  tarkastajan  etenemismahdollisuuksiin,
sisdinen tarkastaja saattaa tietoisesti tai
tiedostamattaan pyrkia sovittamaan

tarkastushavaintonsa sellaisiksi, etta johdon antama
palaute tarkastuksesta muodostuu positiiviseksi.

Sisaisten tarkastajien palkitsemismallit

Sisdisten tarkastajien palkitsemiskaytannot vaihtelevat.
Esimerkiksi  rahoitussektorilla  valvontatoiminnoissa
tydskentelevét henkil6t eivat usein ole mukana
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palkitsemisjarjestelmissa, vaikka sellainen olisi
kaytossa muulla organisaatiolla.

Toisaalta on organisaatioita, missa sisainen tarkastus
on mukana muun organisaation tavoitepalkkio-
ohjelmassa ja siséisella tarkastajalla voi olla jopa
mahdollisuus osallistua johdon kannustinohjelmaan
(esimerkiksi osakepalkkio-ohjelmaan).

Palkitsemismallit voivat olla yhdenlainen
vaaranpaikka, jos muuttuva palkanosa ohjaa
tarkastajaa tinkimaan objektiivisuudesta ja
riippumattomuudesta tydssaan. Jos sisainen tarkastus
on mukana kannustinohjelmassa, sita suunniteltaessa
tulisi ottaa huomioon ohjelman ohjaava vaikutus
tarkastajan objektiivisuuteen. Palkkio tulisi
mieluummin sitoa sisaisen tarkastuksen suoritukseen
tai organisaation pitkdn aikavalin tulokseen kuin
esimerkiksi  yksittdisen  hankkeen lapimenoon
tavoiteaikataulussa.

Suositeltavaa olisi, ettd sisdisen tarkastuksen
palkitseminen rakennettaisiin erilleen ylimman johdon
palkitsemismalleista ja etta sisdisen tarkastajan palkan
tulisi olla riittdvan hyva niin, ettei muuttuvalla
palkanosalla ole liian suuri merkitys
kokonaispalkitsemisessa.

Miksi riippumattomuuteen ja objektiivisuuteen
on syyta panostaa?

Jos epamieluisat havainnot haudataan tai
vuosisuunnitelmasta jatetaan kohteita pois
kyseenalaisilla perusteilla, tama& voi rapauttaa
luottamusta tarkastustoiminnon uskottavuuteen ja
suoraselkaisyyteen. Tarkastukselta katoavat ennen
pitk&& toimintamahdollisuudet. Seuraukset heijastuvat
myos tarkastustoiminnon ulkopuolelle: organisaatio ei
kehity, jos toimintakulttuuri yllapitaa epakohtia.

Yksilotasolla oman tydn merkitys katoaa tai tyénteko-
olosuhteet heréttavat turhautumista ja pelkoa.
Hankalia aiheita tai ei-toivottavien havaintojen esille
tuomista valtellaan. Tarkastuksia tehdaan ilman aitoa
sitoutumista ja todellista tavoitetta tuoda lisdarvoa
organisaatiolle.

Tarkastajan tieto, taito ja tahto kommunikoida
ongelmista luovat vahvan lahtokohdan
riippumattomuuden ja  objektiivisuuden
uhkaavien

puolustamiseen ja niita
olosuhteiden muuttamiseen.



