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Yrityksen eettisen toiminnan tarkastaminen

Miksi ja keta yrityksen eettinen toiminta kiinnostaa ja miksi sita pitaisi arvioida ja varmentaa sisdisen tarkas-
tuksen menetelmilla?

1. VYritysta itsedan ainakin tulisi kiinnostaa, koska arvot sekd eettinen ja vastuullinen toiminta ovat ja
tulevat olemaan yrityksen ehdottomia jatkuvan ja tuloksellisen liiketoiminnan menestystekijoita.

2. Tyontekijoita, ja etenkin uuden sukupolven tyontekijoita eli “milleniaaleja” nama asiat myos kiin-
nostavat. Milleniaalit ovat suvaitsevaisia ja kokeilunhaluisia "diginatiiveja”. He arvostavat vapautta
valita mm. milloin ja missa tyota tehdaan. Heille tydnantajan kanssa jaetut samanlaiset arvot mer-
kitsevat usein rahaa enemman. Ketépa ei yleensakin kiinnostaisi tydskennelld innovatiivisessa ja
motivoivassa tyoymparistossd, jossa eettisyys on sisdistetty toiminnassa ja kdyttaytymisessa ihmisia
arvostavaksi ja kunnioittavaksi yrityskulttuuriksi.

3. Eettinen sijoittaminen on kasvussa eli yha useampi sijoittaja on kiinnostunut sijoittamaan eettisesti.
Positiivisia kriteereitd noudattava sijoittaja valitsee salkkuunsa yrityksid, jotka edistavat jotakin hy-
vaksi katsottua paamaaraa, joita ovat mm. ymparistdon, tyooloihin, tasa-arvoon ja tuoteturvallisuu-
teen liittyvat arvot.

4. Edella mainittujen lisaksi my0s eettisesti toimivat tavarantoimittajat, asiakkaat ja muut sidosryhmat

edellyttavat eettista toimintatapaa kaikilta yhteistyokumppaneiltaan.

Eettisilla tarkastuksilla luodaan osaltaan jarjestelmaa, joka tekee yrityksen eettisen toiminnan nakyvaksi.
Taman jarjestelman paaasiallisena tavoitteena on lisatad keskustelua eettisyydesta seka lisdtd myos uskotta-
vuutta yrityksen sitoutumisesta eettisyyteen ja eettisiin periaatteisiin. Kehitettdessa tata jarjestelmaa voi-
daan yrityksen toimintaan ja paatoksentekoon sisallyttdaa moraalista ulottuvuutta, joka on avainasemassa
luottamuspadoman tuottamiseksi, yllapitamiseksi ja kehittamiseksi.

Luottamus sosiaalisena padomana on yksi yrityksen tarkeimmista voimavaroista. Se on ensiarvoisen tarkeaa
muun muassa siind, kuinka asiakkaat ”ottavat omakseen” yrityksen tuotteet ja palvelut tai millaiseksi



yrityksen tyoilmapiiri ja kulttuuri muodostuvat, millainen on vuorovaikutus viranomaisiin ja muihin sidos-
ryhmiin seka siina, millaisia valintoja sijoittajat tekevat.

Liike-toimintaetiikalla tahdataan siihen, etta luottamuksen, moraalin ja eettisyyden periaatteet ovat kay-
tossa liiketoimintaa koskevissa paatoksissa ja niiden toteuttamisessa. Eettinen tarkastus on yksi keino var-
mistaa liiketoimintaetiikan toteutuminen organisaatiossa. Se on avainasemassa yrityksen luottamuksen hal-
linnassa, kunhan vain se ndahdaan laajemmin kuin vain psykologisessa ja emotionaalisessa merkityksessa.

Yrityksen eettisen toiminnan yksi kulmakivista on sitoumusten tayttaminen sidosryhmiin ndahden. Yksi eetti-
sen tarkastuksen tarkeimmista tehtdvista on tarkastaa, kuinka yritys on tayttanyt sitoumuksensa. Sitoumus-
ten tayttamisen arvioinnista ja varmistamisesta eettisen tarkastuksen yhteydessa muodostuu kaytannossa
tarkea tyokalu, jolla voidaan yllapitaa ja kehittda yrityksen luottamuksen hallintaa. Eettisen tarkastuksen
tarkoituksena on heijastaa sitd, missa maarin yritys tayttaa taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistoon liittyvat
odotukset.

Liiketoiminnan moraalisen perustan muodostaa vapaan kilpailun periaate. Yritysten ryhmittyminen ja paa-
omien keskittyminen johtaa kuitenkin helposti perustana olevien tasa-arvon ja oikeudenmukaisuuden peri-
aatteiden rikkomiseen, ja siksi tarvitaan riippumatonta kontrollia eli sisdista tarkastusta. Tyovoiman suojaa-
minen vaarinkaytoksilta on tarked moraalinen tavoite. Kontrollia tarvitaan myos kuluttajien suojaamiseksi
huijauksilta, harhaanjohtavalta mainonnalta ja syrjinnalta.

Julkinen keskustelu kuuluu eettisen kehityksen elinehtoihin. Usein julkisen rydopytyksen kohteeksi joutuneet
yritykset ovat jatkossa tietoisempia eettisesta toiminnastaan ja kiinnittavat eettisiin asioihin tarkempaa
huomiota. Suomalaisessa liike-elamassa etiikkakeskustelut ovat olleet suhteellisen vahaisia ja yritysjohtajat
ovat pitdneet etiikkaa yhtena liike-elaman vahiten tarkeana asiana EVA:n tutkimusten mukaan.

Voisiko etiikkakeskustelun vahaisyys johtua esimerkiksi siita, ettd suomalaisia pidetaan hyvin rehellisena
kansana ja suomalaista liike-elamaa ja yrityksia pidetdan maailmanlaajuisesti vahan korruptoituneina, josta
osoituksena on esimerkiksi sijoittuminen Transparency Internationalin listauksessa maailman vahiten kor-
ruptoituneiden maiden joukkoon? Toisaalta suomalaisissa yrityksissa on kayty kuitenkin runsaasti arvokes-
kusteluja vuosien varrella.

Eettinen tarkastus edistaa riskienhallintaa yrityksess3, silla sen tavoitteena on olla vuorovaikutuksessa eri
sidosryhmien kanssa ja pyrkia [6ytdmaan ratkaisuja estamaan ristiriitojen syntymista eri osapuolten ja na-
kemysten kesken. Eettinen tarkastus ei ole automaatio, jolla yrityksestad tehdaan luotettava ja eettinen,
vaan eettisen tarkastuksen toimintoon itseensa tulee syntya sellainen luottamus ja uskottavuus, jonka
myota siita voi tulla perusta eettisesti toimivalle yritykselle.



