Avoin edelldkavija luo tuloksellista liiketoimintaa — tykalunaan Whistleblowing.

Yritysten ja julkisen sektorin toiminnan lapindkyvyys ja avoimuus ovat monelle sidosryhmalle yha
tarkeampi asia.

Avoimuuden hyddyt

Avoimuus on tunnetusti tekija, jolla aikaansaadaan luottamusta. Luottamuksella rakennetaan
sitoutumista. llman luottamusta ei synny liiketoimintaa ja ilman sitoutuneita tekijoita tai sijoittajia
siitd ei myoskdan tule kannattavaa.

Avoimuus luo puitteet parhaiden ratkaisujen ja palveluiden kehittdmiseen. Tiedon jakaminen
synnyttaa uusia ideoita, haastaa vanhoja seka yllapitaa luovuutta ja innovaatiota. Avoimessa
organisaatiossa opitaan enemman, paremmin ja nopeammin. Ripedsti muuttuvassa
toimintaymparistossa kokeilukulttuuri on valttia. Talléin hydodynnetdan uusia asioita ja luovutaan
vanhoista.

Lapinakyvyydelld vahennetdan yritystoimintaan liittyvia riskeja. Kun jokainen toimija tietaa, etta
hadnen suorittamiaan t6itd voidaan tarvittaessa auditoida tai ettd tieto tekemisesta on julkisesti
saatavilla, niin houkutus vaarinkaytoksiin vahenee. Talla kitketddn tehokkaasti korruptiota tai muita
eettisia rikkeita. Kaikki hyotyvat, ja brandi sailyy kestavalla pohjalla.

Sulkeutunut toimintakulttuuri tuottaa kaikkien ylla kuvattujen myonteisten asioiden kdaantdpuolen.
Vaikutus liiketoimintaan on monella saralla kielteinen. Sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien piirissa
syntyy epaluulo. Loytyyko kaapista luurankoja? Onko liiketoiminta kestavalla pohjalla? Miksi asioista
ei kerrota? Voiko heihin luottaa? Kun vaihtoehtona on yhteistyo toisen organisaation kanssa, voi
hyvinkin olla etta sulkeutunut yritys ei pysty luomaan lisdarvoa tuottavia verkostoja.

Avoimuuden ja ldpindkyvyyden kulttuuria aikaansaadaan tehokkaasti vain toimimalla edelldkavijana.
Toinen, mutta tehoton vaihtoehto on joutua seuraajan rooliin.

Edelldkavijan rooli

Edelldkavija on proaktiivinen. Hakemalla ja itse luomalla tietoisesti omien (ja muiden) toimialojen
verkostoja I6ydetdan markkinarakoja ennen muita. Yhteinen ja jaettu tieto luo synergioita.
Positiivinen avoimuus synnyttda vastavuoroisuutta. Asioistaan kertova taho on sellainen, jolle myds
mielelldan itse kertoo tarkeita asioita. Edellakavijyys tarkoittaa osallistavaa toimintatapaa, jossa hyvia
kdytantoja jaetaan ja kehitetdan osallistavalla otteella.

Seuraajan rooliksi koituu eittamatta reaktiivisuus. Jalkijunassa liikkuva joutuu korjaamaan virheitdan
takautuvasti. Epaonnistumisista maksetaan. Hitaasti oppiva padsee hyodyntamaan innovaatioita
vasta kun niistd muodostuu valtavirtaa. Silloin kate on tunnetusti pienempi.

Avoimuus on siis valttia kaikessa liiketoiminnassa! Tasta saadut hyédyt puhuvat selkeaa kieltaan.
Markkinoille on tulossa kohta valtavirtaan kuuluva toimintatapa. Mutta edellakavijoilla on viela
mahdollisuus ottaa uudesta hyvasta kdytannosta kaikki hyoty irti. Kyseessd on ns. Whistleblowing.

Whistleblowing-kanava

Whistleblowing-kanava, nimetdn ja turvallinen eettisten rikkeiden ennaltaehkaiseva sahkoéinen
ilmoituskanava, on osoittautunut tarkeaksi kestavan liiketoiminnan rakentamisen tyokaluksi.
Korruptiota tulee kitked, ennen kuin siitd muodostuu toimintakulttuuri tai ennen kuin se tuhoaa
muutoin arvokkaaksi osoittautunutta brandia. Jokin aika sitten #Metoo-kampanja paljasti
jarisyttavalla tavalla seksuaalista hairintaa.



Olisiko nimeton ilmoituskanava voinut paljastaa vaarinkaytoksia aikaisemmin? Suomessa kartellit,
vaalirahoitus ja hyva veli -verkostoissa tapahtuvat hamarakaupat olisi ehka I6ydetty ennen kuin ne
muodostivat riesan toimialoille ja siella toimiville yrityksille.

Monella yritykselld on todennakdisesti viela aika paljon tekemistd, ennen kun uuden Whistleblowing
lain maaritellyt vaatimukset on taytetty. Lakihan astuu voimaan jo 17 joulukuuta 2021 ja velvoittaa
jokaisen suomalaisen organisaation, jonka henkilostossa on vahintdaan 50 henkil6d, ottamaan kanava
kayttoon.

Arvostatko sind avoimuutta? Uskotko edelldkavijyyden hyotyihin?
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