Liikkekumppanien tunteminen on tarkea osa riskienhallintaa

Liikkekumppanien taustojen tuntemisesta on tullut ndind maailmanaikoina olennainen osa yritysten
riskienhallintaa. Muodollinen vilkaisu kaupparekisterin asiakirjoihin tai lompakon katkoista [6ytyvaan
henkilollisyystodistukseen ei riitd, vaan myos kumppanien taustavaikuttajatahoista on oltava perusteltu ja
mielellddan myds dokumentoitu kasitys.

Asiakirjoja on myds osattava tarkastella kriittisesti. Saimme vastikdan lukea lehdistd, etta erdaan yrityksen
kaupparekisterin tietoja oli padsty vilpillisesti muuttamaan niin, etta hallituksen puheenjohtaja oli vaihdettu
taysin asiaan liittymattdmaan henkiloon. Lisaksi varsinkin kauppasaartoihin liittyvien sanktioiden
rikkomisesta pelkalla huolimattomuudella saattaa rapsahtaa karvaan makuinen sakko.

Jotta liikesuhteita ei luotaisi tahoihin, joista koituu ongelmia, on uusista lilkkekumppaneista usein jarkevaa
tehda taustaselvitys. Talloin pyritddan ymmartamaan, ketka ovat yrityksen tarkeimmat omistajat sekd muut
taustavaikuttajat. On myos tarkeaa tiedostaa, onko heilld mahdollisesti ongelmallisia kytkoksia laittomiin,
sanktioiden alaisiin tai muuten vaan maineriskid tuoviin tahoihin. Pelkka nimien vertailu sanktiolistoihin on
harvoin riittavaa, silla samannimisia henkildita ja yrityksia voi olla useita, ja nimien kirjoitusasut voivat
vaihdella.

Useimmissa tapauksissa julkisista lahteista saatavien dokumenttien analyysit, esimerkiksi omistusasiakirjat,
lehtiartikkelit, tuomioistuinten asiakirjat tai vaikka sosiaalisessa mediassa esiintyvat valokuvat riittavat,
mutta joskus voi olla syyta hyodyntaa paikallisia asiantuntijoita jalkautumaan kentélle esittdmaan
tarkentavia kysymyksia. Joissain maissa todellisuus saattaa olla jotain muuta miltd paperilla néyttdd.
Lapsityovoiman kadyttoa tuskin havaitaan virallisista asiakirjoista, kun taas tehtaan edessa tarkkaileminen
voi auttaa saamaan todenmukaisemman kuvan.
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Perusteellisempien taustaselvitysten hintalappu voi olla huomattavasti suurempi kuin perusmuotoisen
"desktop-selvittelyn”. Kaikkia liikekumppaneita ei kuitenkaan tarvitse tutkia samalla intensiteetilla.
Taustaselvityksiin sovellettavan riskipainotteisen lahestymistavan tarkoituksena onkin saastaa resursseja
sielld missa se on jarkevaa. Tunnetusti vahariskisia toimijoita, esimerkiksi pienia paikallisia yrittdjia tai
hyvamaineisia suuryrityksia, on tarpeetonta tutkia kovin syvallisesti.

Parasta olisi tehdd taustaselvitykset myds jo olemassa olevista liikkekumppaneista, ei vain uusista.
Riskipainotteinen |dhestymistapa auttaa pienentdmadan huomattavasti kustannuksia, silla on todennakoista,
ettd prosentuaalisesti suhteellisen pieni osa toimittaja- tai asiakaskannasta vaatii perusteellista analyysia.
Kustannus on syyta nahda investointina terveempaan liiketoimintaymparistoon seka riskitason laskuun.

Sisdisten tarkastajien kattojarjesto Institute of Internal Auditors (I1A) maérittelee, etta sisdisen tarkastuksen
tehtdvana on tukea organisaatiota muun muassa arvioimalla sen johtamis- ja valvontajarjestelman
tehokkuutta. Tama tarkoittaa kdytdnndssa sitd, etta sisdinen tarkastus arvioi, ovatko suunnitellut ja
kdytossa olevat toimintamallit ja niihin sisaltyvat kontrollit riittavia riskiymparistdédn nahden ja toimivatko
ne kaytannon tasolla.

Sisdisen tarkastuksen vuosisuunnittelu perustuu organisaation johdon kanssa lapikdytyyn riskiperusteiseen
arvioon siitd, mitka ovat kriittisimmat liiketoiminnot ja keskeisimmat prosessit, miten laajasti riskit on niissa
tunnistettu ja ovat hallinnassa, ja miten tarkastukset ovat kattaneet aiempina vuosina ndma toiminnot.
Yleensa sisdisen tarkastuksen tarkastussuunnitelma laaditaan vuosittain. Vuosisuunnittelun tarkoituksena
on kohdentaa tarkastuksia riskiperusteisesti niin, etta riskialtteimmat toiminnot tulevat tarkastetuiksi
useimmin. Tyypillisesti sisdinen tarkastus etenee prosesseittain - esimerkiksi osto-, myynti- tai
rahoitustoimintoja katsotaan itsenaisina kontrollikokonaisuuksina.

Liikekumppanien tunteminen on olennaista monien prosessien kannalta. Se on luonnollinen osa osto- ja
myyntiprosesseja, mutta kumppaneihin liittyvat riskit pitda osata havaita myos esimerkiksi
pankkiliikenteessa tai vaikka kiinteistdjen hallinnoinnissa. Kukapa haluaisi maksaa ostolaskuja
veroparatiisiin tai tonttivuokraa sanktioidulle oligarkille? Mikali kolmansiin osapuoliin liittyvia riskeja ei ole
riskinhallinnassa kasitelty kokonaisvaltaisena kokonaisuutena, on suuri vaara siitd, etta kontrolleja ei ole
tarpeeksi ja osa niistd on kaiken lisdksi paallekkaisia.

Sisdinen tarkastus voi konsultointiroolissaan auttaa organisaatiota hahmottamaan, miten sisdinen valvonta
saadaan kattamaan mahdollisimman tehokkaasti keskeiset lilkkekumppaniriskit. Luonnollisesti ne
menettelytavat ja kontrollit, jotka on luotu lilkkekumppaniriskin hallintaa varten, tulee sitten huomioida
tarkastussuunnitelmassa ja kayda kokonaisvaltaisesti lapi tarkastusten aikana.

On selvaa, ettd varsinkin pienemmissa organisaatioissa resurssit eivat valttamatta riita taustaselvitysten
tekemiseen. Ne vaativat paitsi tietokantojen laaja-alaista lapikdyntid, mutta myds usein
yhteistyokumppaneita ympari maailmaa.

On myés suositeltavaa hahmottaa, missé laajuudessa ja kuinka systemaattisesti sisdinen tarkastus arvioi
lilkekumppaneihin liittyvié compliance-riskejé. Kattavatko toimenpiteet maineriskien ja sanktiorikkomusten
lisaksi my0s sen, etta sisdinen valvonta on viritetty riittavalla tavalla havaitsemaan lahjonta-, korruptio- ja
rahanpesuriskeja?



Liikekumppaniriskin hallinnan arvioinnissa korostuu aina nakemys siitd, mita tietoa on saatavilla ja kuinka
kustannustehokkaasti. Riippumaton asiantuntija on usein ndissa tapauksissa kullanarvoinen kumppani
kansainvalisesti toimivalle yritykselle.
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